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Compact Discs

รังสรรค  ธนะพรพันธุ

อุตสาหกรรมแผนเสียง หรือที่ภาษาอังกฤษเรียกวา Record Industry กํ าลังอยูใน
ภาวะถดถอยชนิดที่ผูผลิตกํ าลังหวั่นวิตก

คํ าวา “แผนเสียง” ที่ใชในที่นี้มีความหมายครอบคลุมกวางขวาง มิไดจํ ากัดเฉพาะ
แผนเสียงในความหมายดั้งเดิม ไมวาจะเปน Single หรือ Long-playing Record หากมีความ
หมายครอบคลุม Recorded Music หรือผลิตภัณฑที่บันทึกเสียงดนตรีทั้งมวล ดังนั้นจึงรวม
แผนเสียง  เทปคาสเซ็ตต (cassette)  และคอมแพ็คดิสก (Compact Discs)

อุตสาหกรรมแผนเสียง ซึ่งรุงเรืองมากในระหวางป 2530-2537 ตองเผชิญภาวะ
ถดถอยในระหวางป 2538-2539 และคาดวาจะยืดเยื้อถึงป 2540  ในป 2539 ยักษใหญผูผลิต
ผลิตภัณฑเสียงเพลงเหลานี้ บางบริษัทตองลดคนงาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง PolyGram และ 
Warner Music ธุรกิจจัดจํ าหนายผลิตภัณฑเสียงเพลงไดรับผลกระเทือนเปนดานแรก บรรดา
ยักษใหญในธุรกิจนี้ในสหรัฐอเมริกา ไมวาจะเปน TransWorld Entertainment, Music Land 
Group หรือ Blockbuster Music พากันปดสาขาจํ านวนมากในชวงป 2538-2539

ภาวะถดถอยหรือความซบเซาทางเศรษฐกิจนับเปนเหตุปจจัยสํ าคัญที่กอใหเกิด
ภาวะถดถอยในอุตสาหกรรมแผนเสียง ในสหรัฐอเมริกาและยุโรปตะวันตก มูลคาการขายผลิต
ภัณฑเสียงเพลงมีวัฏจักรธุรกิจของมัน โดยยอดขายจะถีบตัวขึ้นสูงในฤดูการพักรอนหรือ
ตากอากาศ หากการทองเที่ยวเพื่อพักรอนหรือตากอากาศลดลง ยอดขายผลิตภัณฑเสียงเพลง
จะหดตัวตามไปดวย ดังนั้น ในฤดูการพักรอนใดที่ยอดขายเทปคาสเซ็ตตและคอมแพ็คดิสกมิได
ถีบตัวสูงขึ้นมากกวาชวงเวลาอื่นของปเดียวกัน ผูประกอบการก็ตองเตรียมรับมือกับความตกตํ่ า
ทางธุรกิจ

ในบรรดาผลิตภัณฑเสียงเพลงทั้งปวง แผนเสียงนับเปนผลิตภัณฑลาสมัย โดยที่
เทปคาสเซ็ตตมีความลาหลังรองลงมา และคอมแพ็คดิสกเปนโสตภัณฑ (audio product) ลาสุด
ที่มีการผลิตในลักษณะ mass production
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แผนเสียงมีประวัติยอนไปไกลถึงประดิษฐกรรมของโธมัส อัลวา เอดิสัน (Thomas 
Alva Edison) ในป 2419 เทปคาสเซ็ตตเร่ิมมีการผลิตในป 2506 ในขณะที่คอมแพ็คดิสกเปน
ประดิษฐกรรมในชวงป 2525-2526

คอมแพ็คดิสกเปนผลผลิตที่มีพื้นฐานมาจาก Theory of Digital Audio ของ
โจเซฟ ฟูริเยร (Joseph Fourier, 1768-1830) นักคณิตศาสตรชาวฝรั่งเศส แฮรร่ี ไนควิสต 
(Harry Nyquist, 1889-1976) นักฟสิกซชาวอเมริกันแหง Bell Laboratories ไดนํ าทฤษฎีของ
ฟูริเยรมาพัฒนา จนสามารถเสนอบทความเรื่อง “Certain Topics in Telegraph Transmission 
Theory” ตอที่ประชุมทางวิชาการของ The American Institute of Electrical Engineers ในป 
2471 อีกสองทศวรรษตอมา ผลงานของนักคณิตศาสตรอีกคนหนึ่งของ Bell Laboratories คือ 
คล็อต เอ็ลวูด แชนนอน (Claude Elwood Shannon, 1916- ) ในบทความเรื่อง “A Mathematical 
Theory of Communication” นํ ามาซึ่งศาสตรแขนงใหม อันไดแก Information Theory พื้นฐาน
ทางทฤษฎีเหลานี้มีการพัฒนาตอมาโดยนักวิจัยแหง Massachusetts Institute of Technology 
ในป 2503  คือ  เออรวิง รีด (Irving S. Reed) และ กุสตาฟ โซโลมอน (Gustave Solomon)

ความกาวหนาทางเทคโนโลยีในดานอื่นๆมีสวนเกื้อกูลการผลิตคอมแพ็คดิสก
ในเวลาตอมา โดยเฉพาะอยางยิ่งความกาวหนาในดานคอมพิวเตอร การผลิตทรานซิสเตอร 
แผงวงจรหรือไมโครชิป และ working laser ในชวงทศวรรษ 2510 มีการแขงขันในการผลิต
โสตภัณฑระบบดิจิทอล (digital audio) ระหวางญี่ปุนกับเนเธอรแลนด ฝายญี่ปุนประกอบดวย 
NHK Technical Research Institute และ Sony Corporation ฝายเนเธอรแลนดคือ NV Philips 
ในกลางทศวรรษ 2510 นั้น มีการผลิตเครื่องบันทึกเสียงระบบดิจิทอล (Digital Recorder) บริษัท
โสตทัศนภัณฑหลายตอหลายบริษัทใชระบบ Digital Master Recordings ในการผลิตแผนเสียง 
LPs ระบบ analog คร้ันในป 2521 เร่ิมมีการผลิต Laser Videodisc โดยบริษัท Magnavox  
อันเปนบริษัทในเครือของ Philips แตไมประสบความสํ าเร็จในเชิงพาณิชย Laser Videodisc  
เปนแผนบันทึกภาพและเสียงในระบบ analog มีขนาดเทากับแผนเสียง LPs โดยที่มีความยาว 
ดานละ 1 ชั่วโมง ความสํ าเร็จในการผลิต Videocassette Recorder ในเวลาตอมา ทํ าให Laser 
Videodisc ประสบความลมเหลวในทางธุรกิจโดยสิ้นเชิง แตพัฒนาการของประดิษฐกรรมเหลานี้
เกื้อกูลตอการกอเกิดของ Compact Disc Technology ในเวลาตอมา

ในชวงปลายทศวรรษ 2520 นั้นเอง มีบริษัทและสถาบันตางๆพยายามพัฒนา 
Prototype Digital Audio System ที่แตกตางกันอยางนอย 9 ระบบ ในป 2522 Philips และ  
Sony ทํ าสัญญาพันธมิตรเชิงยุทธศาสตรรวมกันพัฒนา Prototype Digital Audio System เพื่อ 
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ใหมีระบบและผลผลิตที่มีมาตรฐานเดียวกัน อันเปนผลใหผูผลิตผลิตภัณฑอิเล็กโทรนิกจํ าตอง 
รับมาตรฐานที่กํ าหนดโดย Philips / Sony ในเวลาตอมา  ในป 2525 เครื่องเลนคอมแพ็คดิสก 
เร่ิมออกจํ าหนายในญี่ปุนและยุโรปโดยที่วางตลาดในสหรัฐอเมริกาในปตอมา

เมื่อเครื่องเลนคอมแพ็คดิสกออกสูตลาดในญี่ปุน ยุโรปตะวันตก และสหรัฐ
อเมริกา ในชวงป 2525-2526 นั้น ตลาดมิไดรูสึกตื่นเตนกับประดิษฐกรรมใหมนี้มากนัก  
สวนหนึ่งเปนเพราะมีขาวเกี่ยวกับการพัฒนา “ของเลน” ชิ้นใหมมานานกวาครึ่งทศวรรษแลว  
อีกสวนหนึ่งเปนเพราะราคาแพง ในประการสํ าคัญ แมจะมีเครื่องเลน แตไมมีคอมแพ็คดิสก หรือ 
CDs สํ าหรับเลน เมื่อเครื่องเลนคอมแพ็คดิสกออกสูตลาดในป 2525 นั้น มีโรงงานผลิต CDs  
อยูเพียง 2 โรง โรงหนึ่งอยูในเยอรมนีตะวันตก อีกโรงหนึ่งอยูในญี่ปุน แตแลวเมื่อตลาดเครื่องเลน
คอมแพ็คดิสกขยายตัว โรงงานผลิต CDs เร่ิมผุดขึ้นเพื่อผลิต CDs สนองความตองการของตลาด 
เร่ิมตนดวยการนํ าโสตภัณฑเดิมที่ปรากฏในรูปแผนเสียง LPs ก็ดี และเทปคาสเซ็ตตก็ดี มาแปลง
โฉมเปน CDs

การปรากฏตัวของเทปคาสเซ็ตตในชวงปลายทศวรรษ 2500 ยังผลใหสวนแบง
ตลาดของแผนเสียง LPs คอยๆลดลง พอถึงตนทศวรรษ 2520 เทปคาสเซ็ตตสามารถแซงหนา 
แผนเสียง LPs คร้ันเมื่อ CDs ปรากฏสูตลาด แผนเสียง LPs ก็เหลือสวนแบงตลาดอันนอยนิด 
ในปลายทศวรรษ 2520 และไมมีความสํ าคัญใด ๆ ในทศวรรษตอมา

การเติบโตของ CDs ในระยะแรกเริ่มเกิดจากอุปสงคในการซื้อสินคาทดแทน 
(replacement demand) คนที่เคยซื้อแผนเสียง LPs หรือเทปคาสเซ็ตต เมื่อหันมาเลน CDs  
มักจะเริ่มตนดวยการซื้อเพลงที่เคยซื้อมากอนแลว ประกอบกับการผลิต CDs ในชวงแรก มักจะ 
นํ าเพลงเกามาผลิตในรูป CDs เพราะนอกจากจะผลิตไดงายและรวดเร็วแลว ยังเสียตนทุนการ 
ผลิตตํ่ าอีกดวย ความตองการซื้อ CDs ทดแทนโสตภัณฑที่มีอยูเดิมปรากฏอยางชัดเจนในกรณี 
ของเพลงคลาสสิก โสตภัณฑคลาสสิกที่ผลิตมาเกากอนมีเสนหทางประวัติศาสตร ผูบริโภค 
มีโอกาสไดฟงฝมือการเลนดนตรีของนักดนตรีนามอุโฆษในอดีต หลายคนถึงแกมรณกรรมไปแลว 
ความขอนี้รวมทั้งการฟงดนตรีที่มีวาทยากรชั้นเยี่ยมดวย  ดวยเหตุนี้ บรรดาบริษัทแผนเสียงจึง 
พากันนํ าเทปมาสเตอรของเกาออกมาปดฝุน และแตงเสียงโดยอาศัยเทคโนโลยีสมัยใหม เพื่อผลิต 
CDs สนองความตองการของตลาด งานของ Artur Schnabel, Jascha Heifetz, Bruno Walter, 
Arturo Toscanini ฯลฯ พร่ังพรูสูตลาดอยางไมขาดสาย

ความรุงเรืองทางเศรษฐกิจมีสวนผลักดันใหตลาด CDs ขยายตัวอยางสํ าคัญดวย 
แมวาเครื่องเลน CDs ออกสูตลาดในชวงป 2525-2526 อันเปนชวงที่ระบบเศรษฐกิจโลกกํ าลัง
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เผชิญภาวะถดถอยอยางรุนแรง แตเมื่อสังคมเศรษฐกิจโลกฟนตัวในชวงหลังของป 2529 และ 
ตามมาดวยภาวะเศรษฐกิจฟองสบู โดยเฉพาะอยางยิ่งในญี่ปุนและอาเซียตะวันออก ตลาด CDs 
ขยายตัวอยางรวดเร็ว

แตแลวตลาด CDs เร่ิมถดถอยในป 2538 โดยเฉพาะอยางยิ่งการถดถอยของ 
Classical CDs การพองตัวของภาวะเศรษฐกิจฟองสบูชวยใหตลาด CDs ขยายตัวฉันใด การ 
แตกสลายของเศรษฐกิจฟองสบูก็ชวยฉุดตลาด CDs ฉันนั้น  ภาวะเศรษฐกิจถดถอยถูกซํ้ าเติมดวย
การตกตํ่ าของอุปสงคในการซื้อ CDs ทดแทนแผนเสียง LPs และเทปคาสเซ็ตต กระบวนการ 
ทดแทนอุปสงคกํ าลังสิ้นสุดลง ความกาวหนาของเทคโนโลยีที่ทํ าให CDs มีอายุการใชงานยืนยาว 
มีสวนนํ ามาซึ่งการตกตํ่ าของอุปสงคการทดแทนดวย อายุการใชงานของ CDs ยิ่งยาวนาน 
เพียงใด ยิ่งยืดเวลาของการมีอุปสงคการทดแทนออกไปนานเพียงนั้น ความออนไหวของอุปสงค 
ที่มีตอการเปลี่ยนแปลงสภาวการณทางเศรษฐกิจ สะทอนใหเห็นอยางชัดเจนวา CDs มิใชสินคา 
ที่จํ าเปนแกการครองชีพ หากแตเปนสินคาฟุมเฟอย ตลาด CDs จะถดถอยยาวนานเพียงใด ข้ึนอยู
กับความลาชาในการฟนตัวทางเศรษฐกิจของสังคมโลก

สํ าหรับ  Classical CDs ระบบการตลาดของอุตสาหกรรมดนตรี มีสวนกํ าหนด
ขนาดของตลาด CDs ดวย บริษัทแผนเสียงยักษใหญทั้งหลาย ไมวาจะเปน Sony Music, EMI 
หรือ Deutsche Grammophone มีจารีตในการทํ าสัญญาผูกพันในการอัดแผนเสียงกับวง 
Symphony Orchestra ที่มีวาทยากรที่มีชื่อเสียง เพราะมีหลักประกันเกี่ยวกับตลาดระดับหนึ่ง 
ขณะเดียวกัน วงดนตรียักษใหญทั้งหลายมักจะมีการจัดระบบสมาชิก เพื่อหาหลักประกันเกี่ยวกับ
จํ านวนผูชมคอนเซิรตตลอดฤดู สมาชิกวง Symphony Orchestra วงหนึ่งวงใดมีแนวโนมที่จะซื้อ 
CDs ที่บรรเลงโดยวงดนตรีที่ตนเปนสมาชิก ระบบสมาชิกของวงดนตรีนอกจากจะชวยประคอง
ความอยูรอดทางธุรกิจของวงดนตรีแลว ยังจูงใจใหบริษัทแผนเสียงทํ าสัญญาผูกพันในการอัด 
แผนเสียงกับวง Symphony Orchestra ที่มีสมาชิกจํ านวนมากอีกดวย

ระบบการตลาดดังที่เปนอยูนี้ ทํ าใหอุตสาหกรรมดนตรีไมมีความหลากหลายของ
ผลผลิต (Product Differentiation) ตลาด Classical CDs จะมีแตการผลิตซํ้ า (re-release)  
บทเพลงที่เคยปรากฏเปนแผนเสียง LPs และเทปคาสเซ็ตตมากอนแลว เพียงแตเปลี่ยนรูปแบบ 
โสตภัณฑมาเปน CDs กับบทเพลงที่บรรเลงโดยวงดนตรียักษใหญที่กํ ากับโดยวาทยากรที่มี 
ชื่อเสียงเทานั้น วาทยากรและนักดนตรีหนาใหมยากที่จะเสนอผลผลิตที่มีการตีความใหม อัน 
แตกตางไปจากวาทยากรและนักดนตรีหนาเกา เพราะบริษัทแผนเสียงไมตองการแบกรับภาระ
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ความเสี่ยงตอความลมเหลวทางธุรกิจ โดยเฉพาะอยางยิ่งในขณะที่มีสภาวะความถดถอยทาง
เศรษฐกิจ ยิ่งบทเพลงของนักแตงเพลงหนาใหมเปนอันไมตองกลาวถึง

บริษัทแผนเสียงมิไดต างจากบริษัทภาพยนตรในขอที่พึ่งการขายชื่อดารา 
Classical CDs พึ่งการขายชื่อวาทยากร ซึ่งหลายตอหลายคนถึงแกมรณกรรมไปแลว ดังเชน 
Herbert von Karajan หรือ Eugene Ormandy หรือมิฉะนั้นก็พึ่งการขายชื่อนักดนตรีและนักรอง 
ที่เปนดารา ดังเชน Sviatoslav Richter หรือ Maria Callas ยิ่งดนตรีปอบดวยแลว ยิ่งตองวิ่งหา
ดารา ทุกบริษัทตองมีดาราใหญสังกัด และทุมการโฆษณาในการขายบทเพลงของดาราใหญ  
ดังจะเห็นไดจากจุดขายในป 2540 ของบริษัทยักษใหญ 3 บริษัท BMG ฝากผีฝากไขกับ The 
Preacher’s Wife ของ Whitney Houston, Time Warner หวังพึ่งเพลงจากภาพยนตรเร่ือง Evita
ของ Madonna สวน Sony Music หวังกวาดเงินจาก The Mirror Has Two Faces ของ Barbra 
Streisand

แตธุรกิจแผนเสียงก็เหมือนกบัธุรกิจภาพยนตรที่มีบริษัทเล็กๆที่รับผลิตงานของ
วาทยากร นักดนตรี หรือนักแตงเพลงหนาใหม เพียงแตวาตลาดของคน ‘หนาใหม’ เหลานี้เล็กนัก

ธุรกิจแผนเสียงโดยพื้นฐานมีวัฏจักรธุรกิจดุจเดียวกับระบบเศรษฐกิจ กลาวคือ  
มีภาวะความรุงเรืองและความซบเซาผันแปรตามสภาวการณในสังคมเศรษฐกิจ ถึงจะจัดระบบ 
การตลาดใหดีเลิศเพียงใด ก็ยากที่จะสลัดหลุดจากวัฏจักรธุรกิจดังกลาวนี้ แตระบบการตลาดที่มี
ประสิทธิภาพจะชวยยืดอายุของธุรกิจ และปองกันมรณกรรมกอนวัยอันควรได

ถึงธุรกิจแผนเสียงจะตกอยูในภาวะถดถอย แตความกาวหนาทางดานเทคโนโลยี
ของโสตภัณฑยังคงมีสืบตอมา พัฒนาการลาสุดไดแก การผลิต Digital Audio Tape (DAT)  
ในขณะที่ CDs เขาไปแทนที่ LPs DATs เขาไปแทนที่เทปคาสเซ็ตตด้ังเดิม ทั้งหมดนี้เปน 
กระบวนการ Digitalization อันไดแก กระบวนการแปรเปลี่ยนเทคโนโลยีภายใตระบบ analog ไปสู
ระบบ digital
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